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EL CERTIFICADO ELECTRONICO

¢{QUE ES?

El certificado digital es un documento electrénico mediante el cual una autoridad de certifica-
cién garantiza la vinculacion entre la identidad de un sujeto o entidad y una clave publica, di-
cho en otras palabras, es un mecanismo para asegurar la identidad de la persona que firma
un documento electrénico.

Desde la Ley 59/2003, del 19 de diciembre, de firma electronica, el certificado digital es el ani-
co mecanismo de identificacion permitido para hacer uso de los servicios de tramita-
cién con la Agencia Tributaria, para presentar declaracién de impuestos, para presentar soli-
citudes de exencion de los impuestos, y con las diferentes administraciones publicas.

El mas habitual es el que expide CERES (Certificacion Espafiola), organismo vinculado a la
FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre). El certificado puede ser de persona fisica o de
representante.

Generalmente, las administraciones admiten el uso tanto del certificado de persona fisica co-
mo el certificado de representante de persona juridica, que se expide a la persona o perso-
nas fisicas que representan personas juridicas. Si optais por el primero, deberéis acreditar la
representacion.

A partir de marzo de 2021, todas las asociaciones estan obligadas a relacionarse electronica-
mente con las administraciones. Por lo tanto, les es obligatorio disponer de certificado elec-
trénico.

:PARA QUE SIRVE?

Para identificarse.
Para firmar electrénicamente.

Permite realizar tramites con las administraciones sin tener que hacerlo presencialmen-
te ni utilizar papel.

En resumen, es una herramienta que da poderes legales para poder llevar a cabo las gestio-
nes administrativas desde casa.

:QUE COSTE TIENE?

Actualmente, el certificado de representante de persona juridica tiene un coste de 14 €, y se
paga a través de tarjeta bancaria en el momento de descargarlo.

El certificado tiene un periodo de validez de 2 afios y se tiene que renovar antes de que ca-
duque.

El certificado electronico de persona fisica es gratuito.
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:COMO OBTENERLO?

Tenéis que realizar las gestiones desde el mismo ordenador y con el mismo navegador siem-
pre.Y, durante todo el proceso, tenéis que evitar hacer cambios: actualizaciones, nue-
vas instalaciones, etc.
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Instalacion software generacion de claves

La Fibrica Nacional de Moneda y Timbre ha desamollado esta aplicacion para sclicitar las claves necesarias en la cbtencion de un
certificado digital. Puede ser ejecutada en cuslquier navegader y sistema Operative.

Descargue e instale el software necesario para su sistema operativo.

Seleccionad la opcion segun Los aativirus y prosies puedsn impedie ¢l uso de esta aphcacién, por favor o iice proty o permita ¢l acceso  esta aplcacidn en su
sistema operativo, descargady  woows
EJ ecuta d . fiquradar FNMT-RCM para Windows 32 bits

Configyrador ENMT-RCM para Windgws 64 bits

MAC

Configyradar ENMT-RCM para MacOs
Si al instalar en MacOS aparece un mensaje indicande que no se puede instalar &l software por proceder de un desarrollader no
identificado debe ir a Preferencias del sistama -» Seguridad y Privacidad -> Pestafla GENERAL en la seccidn Permitir apps descargadas de,
debe permitir la ejecucidn de la aplicacidn para que continde el proceso de instalacidn.
LINUX
Configurador ENMT-RCM para GNU/Linyx 32 bits [DEE)

dor FNMT-RCM para GMU Linux 64 bits (DEB)

or FNMT-REM para GNU/Linux 54 bits (REM)

Compiatindo ol Asistentt da
Conceded los permisos, aceptad las Instalacife do FNMT-HCM
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condiciones y pulsad “Siguiente” hasta que
comuniquen que esta instalado
debidamente.
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Paso 2.
SOLICITUD DEL CERTIFICADO

Siempre a través de la web:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/

solicitar-certificado

Necesitareis el NIF de la entidad y una
direccién de correo electrénico a la cual se
enviara el cédigo de solicitud asociado a la
peticion.

Haced clic en "Pulse aqui para consultar y
aceptar las condiciones de expedicion del
certificado" para ver las condiciones de
expedicion y aceptarlas. Después "Enviar
peticion".

Cuando el navegador lo requiera, abrid la
ventana del "Configurador FNMT-RCM" donde
tendréis que introducir una contrasefia para
proteger la solicitud; esta contrasefia se os
solicitara nuevamente en el momento de la
descarga, es Unica y exclusivamente
conocida por la persona solicitante. En caso
de olvidar esta contrasefia tendréis que
volver a iniciar el proceso.

tnicio.  Dbeener Comificades Electrbnices » Cernficodo de Represcniznte » Persona haidica »  Salnar Cestifeods
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Persona Jurdea BUOTA: Antes de realizar este paso es necesarioinstalar el soltware del paso 1 Canfiguacién.
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SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE PERSONA JURIDICA
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INSTRUCCIONES:
Sector Pl

- Recuerde que pans edtar problemas en la selcitud y descargs de su certfaadc ex necenanio haber confgurads

navegador En "

~ EINIF S Ia Eidad deberd tener una keogitud e § carsctares, Reve

3 2. Solicitar Certificado

L I g § T 3 AR P 3 L AR S IS A | LI . L) | S g e

enlaces para obtener informacion mas detallada.

RESPONSABLE: FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE-REAL CASA DE LA MONEDA, EP.E, MP. (FNMT-RCM)

FINALIDAD: Gestidn de la prestacién de senicios de confianza. Una vez finalizada su relacin con la FNMT-RCM
mantendremaos sus datos blogueados para el ejercicio de derechos.

LEGITIMACION: La base juridica para el tratamiento de sus datos es la necesidad de gestionarlos para realizar la prestacion

coma tercera f Introduzes |a contraseda X
DESTINATARIO) probar su validez y
)  Debe crearuna fia para proteger las daves de su

lo datos que certificado durante el proceso de solicitud y descarga. era de la UE.

DERECHOS: P La contrasefia que establezca en este paso le serd solcitada enla bin se informa en
descarga (tras el registro), v serd la misma que se usard en las copios de

http:/ e fny sequridad si decide crear una al final del proceso.

PROCEDENCIA icios los afectados
Por favor, introduzea su proteger las daves

(representante] [ssnseseace |

MEDIDAS DE § Repita de nuevo la

CATEGORIA DI ‘“'"""'| | gin se explica en la

informacion ad Aceptar Cancelar

Puede consul (TRATAMIENTO N°

15}

Acepto las condiciones de expedicién

IMPORTANTE: Con I emisisn de su nuevo certificado FNMT de Persona Fisica el solicitante autoriza 2 la FNMT-RCM a
revacar y dejar sin efecto cualquier certificado del mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido con caricter previo

idénticos nombre, apellidos y NIF.

Fars vamae i3 solenug g su Centfienso FRMT oo Represeniiste o Persors Ariien, por l3vdr inbosuaes I mfomacin
s

Esta contraseiia sera la que utilizaréis cada vez que utilizais el certificado. Por lo tanto, es

muy importante que la recordéis.

La persona solicitante recibe confirmando del c6digo de solicitud a través del correo

facilidad



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
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Paso 3.
ACREDITACION PRESENCIAL EN LAS OFICINAS DE LA AGENCIA TRIBUTARIA

Con cita previa:

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/Ayuda/
comp_Consultas informaticas/Categorias/Otros_servicios/Cita previa/Cita_previa.shtml

. Castelano  Calali  Galeg Valencid
;g' e ," Agencia Tributaria | Sede Electrdnica Colendario, focha'y hora oficial 17102202
N Va e vim i DEIA TORTELLA MARIA ISAE
Agencia Tributaria lnicks » + Oros sendcis » Gha presia » Cita peevia,
Procedimiento
Cita previa,
» Tramites
» SelCfu0 ge Cita préva para padculares Ayuda)

» Soliciud de cita previa para colaboradores. sociales [Ayuda)

Siusted ya tiene una cita y desea modificaria o anularia. pueds hacerio en estos mismos enlaces.

Agencia Tributaria en . NIF, & nombee, pulse "Acceder “cta

En c250 Gontrario, tras introducir el NIF, los dos apeliidos y ¢l nmbre, pulse “Asceder” Y €lja la opcién "Cras citas. Seleccién e Procedimiento /Servicle™

¥ Ficha

Sedes de la Agencia Tributaria:

PALMA INCA

Carrer Cecili Metel 9 Av. de les Germanies 37
07003, Palma 07300, Inca
Teléfon: 971 44 88 00 Telefon: 971 50 51 12

MANACOR

Carrer Lled XllI, s/n

07500, Manacor
Telefon: 971 55 35 11

Documentos a presentar:

El codigo de la solicitud.

Documento de identidad.

Documento que acredita la representacion.

La acreditacion se hace con el certificado de datos registrales. Lo tenéis que solicitar al
Registro de Asociaciones de las llles Balears y tiene que tener fecha de expedicion de
15 dias como maximo antes de la solicitud del certificado electrénico: https://www.caib.es/
sites/associacions/ca/certificats/

Tiene un coste actual de 7€. Si la persona no es miembro de la junta directiva hara falta un
poder notarial.

Es el momento de verificar que la informacion que consta en el Re-
gistro de Asociaciones es correcta y que esta actualizada, sobre todo
con respecto a las personas que forman a la junta directiva. Si es el
caso, tenemos que valorar si aprovechamos la comunicacién de
cambios, con lo cual ahorramos dinero.

Si, a efectos practicos, queremos hacer extensiva a la representacion a
toda la junta directiva, tenemos que marcar la casilla correspondiente.



https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/Ayuda/_comp_Consultas_informaticas/Categorias/Otros_servicios/Cita_previa/Cita_previa.shtml
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/Ayuda/_comp_Consultas_informaticas/Categorias/Otros_servicios/Cita_previa/Cita_previa.shtml
https://www.caib.es/sites/associacions/ca/certificats/
https://www.caib.es/sites/associacions/ca/certificats/
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Paso 4.
Descargar el certificado e instalarlo en el ordenador o en una tarjeta

Una vez acreditados presencialmente, ya tenéis el certificado. Por lo tanto, es muy importante
descargarlo pronto desde el mismo ordenador desde el cual hicisteis la solicitud:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/
descargar-certificado

Paso 5.
Hacer copia de seguridad o trasladar el certificado a otro dispositivo: EXPORTAR e IMPORTAR

Los certificados se guardan en los navegadores. Para evitar problemas en caso de desinstalar o
formatear, tenéis que hacer una copia de seguridad en un dispositivo USB o en el propio
ordenador. Eso se llama exportar.

Un certificado obtenido en tarjeta criptografica no se puede exportar .
Para exportar e importar certificados tenéis a mano diferentes tutoriales:

Para Internet Explorer: https://www.youtube.com/watch?v=UCQfUaLEGMo

Para Motzilla Firefox: https://www.youtube.com/watch?v=pZvP|6Ror]l

Para Google Chrome: https://www.youtube.com/watch?v=D-e_ZW]gw_|

Iniclo » Ayuda » Centificade electrénico » Como exportar un certificado electrénico

Como exportar un certificado desde Google Chrome

Para exportar el certificado

> Acceda al botdn ubicado en la esquina supenior derecha, que da acceso a Personalizacion y configuracién de Google Chiome. Seleccions 1a opcidn Configuracion y postenommente 1a opckén Mostrar
opciones avanzadas...

» Debera desplazarse por |a pagina hasta llegar al apantado HTTPSISSL, justo debajo del D Ol a ¢l botdn A certificados..., desde dondé podra importar, comprobar y exportar
certificados. Acceda a la opcion Exportar. Seleccione el certificado y Siguiente. A continuacién se le preguntara si desea exportar la clave privada junto con el certificado, para la realizacidn de tramites con el
certificado es conveniente que seleccione esta opcidn, Pulse Siguiente y en la pantalia que viene a continuacidn deje todo como aparece por defecto. Pulse Siguiente

> Acontinuacion podra establecer una fia, o que es muy reg le. En todo caso recuerde que necesitard la ¢ para imponar po: ¢l centificado. Pulse Siguiente.

> Pulse Examinar, ponga nombre al archivo, elifa su ublcacion y pulse Finalizar.

1551 - ;Como puedo exportar un certificado en Internet Explorer?

Para exportar Certificados personales en Intemet Explorer debemos seguir los siguientes pasos:

Acceder al mend "Herramientas”, "Opciones de Internet”. Una vez alli, seleccionaremos la pestafia "Contenida”, En el apartado de
Certificados pulsaremos el botdn de "Certificados” y una vez en la ventana pulsaremos la pestafia "Personal”. Aqui s& nos muestra
una pantalla con la relacidn de Certificados personales instaladas en nuestro navegador. Seleccionamos el que queremos exportar y
pulsamos el boton "Exportar®,

A partir de este momento nos guiarad un asistente de Windows.
= Seleccionamos la opcign "Exportar la clave privada™ y pulsamos "Siguiente”

= En "Fermato de archivo de exportacion® dejaremos las opciones tal y como se nos muestran por defecto y pulsames
“Siguients”,

= Llegamos a2 una pantalla donde se nos pide indicar una contraseia y su validacion para proteger el archivo gue contiene el
Certificado exportado. Las introducimes y pulsamos el botdn "Siguiente”. (Esta misma contrasefia se pedird para importar el
certificado a otro navegador o equipo diferente, es importante que la recuerde).

= En el siguiente cuadro de dialogo indicaremos la ruta y el nombre del archivo que queremos que contenga el certificado
exportado, para ello pulsamos el botdn "Examinar”, una vez elegida la ruta y el nombre del archivo pulsamos "Guardar”, a
continuacidn, pulsaremaos el botdén "Siguiente”.

= Por dltimo, se nos muestra una ventana con las caracteristicas del certificado exportado, pulsaremos el boton "Finalizar™
nos aparece un mensaje de aviso diciends que la clave privada va a ser exportada, pulsamos “Aceptar” y si la operacidn ha
sido correcta se mos mostrara un cuadro informandonos de que el certificado ha sido exportado con exito.

MOTA: El archive generade en la ruta indicada serd la copia de seguridad de su certificado junto con la clave privada, guérdela en

lugar seguro. Nunca entregue copia de su clave privada a nadie bajo ningln concepto, el certificado es responsabilidad del titular
del mismo.



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.youtube.com/watch?v=UCQfUaLEGMo
https://www.youtube.com/watch?v=pZvPJ6RorJI
https://www.youtube.com/watch?v=D-e_ZWJqw_I
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1399 - ;Como puedo exportar mi certificado con Mozilla Firefox?

Acudir al almacén de certificados del navegador Mazilla Firefox:

Windows:

Mend Herramientas / Opciones / Privacidad y Seguridad / Certificados - botén Ver certificadas, pestania de "Sus Certificados”,
* Seleccione su certificado y pulse "Hacer copia”.
s Indigue ddnde quiere realizar su copia de seguridad (disco duro, cd, unidad de red, etc..)
s Inserte la contrasefia maestra de su navegador (si establecié alguna).
* Inserte una contrasefia y la confirme para proteger la copia de sequridad que va a realizar y pulse aceptar.
* Sitodo el proceso es correcto, tendra un nueve fichers en la ruta seleccionada con extension *p12.

NOTA

MAC:

Menu Firefox / Preferencias / Avanzade / Certificados / Ver Certificadas, pestafia de "Sus Certificados”.

s Pulse el certificado que desea exportar y pulse "hacer copia”

* Indigue dande quiere realizar su copia de seguridad (disco duro, ed, unidad de red, etc.) y establezca un nombre al
fichera.

* Inserte la contrasefia maestra de su navegador (si establecid alguna).
* |nserte una contrasefia y la confirme para proteger la copia de seguridad que va a realizar.
* Sitodo el proceso es correcto, tendra un nueve fichero en la ruta seleccionada.

MOTA: Desde la versian 62 de Mozilla Firefox, con MAC, al exportar y establecer el nombre al fichero, hay que poner también la
extension del fichero que es *pl1d.

DATOS Y DOCUMENTOS DE INTERES

Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica, BOE n°. 304, de 20 de diciembre de
2003:
https://www.boe.es/buscar/pdf/2003/BOE-A-2003-23399-consolidado.pdf

Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos:
https://www.boe.es/eli/es/I/2007/06/22/11/con

Registro de Asociaciones de las llles Balears:
https://www.caib.es/sites/associacions/ca/introduccio-6588/?campa=yes

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT). Guia sobre certificado de representacion de
persona juridica:

http://www.cert.fnmt.es/documents/10445900/10528353/
solicitud_certificado_de_representacion.pdf
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes

Portal de la administracion electrénica. Gobierno de Espafia:
https://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-Electronicos.html



https://www.boe.es/buscar/pdf/2003/BOE-A-2003-23399-consolidado.pdf
https://www.boe.es/eli/es/l/2007/06/22/11/con
https://www.caib.es/sites/associacions/ca/introduccio-6588/?campa=yes
http://www.cert.fnmt.es/documents/10445900/10528353/solicitud_certificado_de_representacion.pdf
http://www.cert.fnmt.es/documents/10445900/10528353/solicitud_certificado_de_representacion.pdf
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes
https://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-Electronicos.html

