Ajuntament & de Palma

Decret per determinar els serveis essencials de I’Ajuntament de Palma

El Reial decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual es declara I'estat d’alarma per a la gestio de
la situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19, va acordar una série de mesures per a
contenir el virus mitjangant la limitacio de la mobilitat de les persones i de I'activitat
economica i social del pais.

El Reial decret Ilei 10/2020, de 29 de marg, incrementa les restriccions de mobilitat limitant
I"exercici de 1'activitat laboral i professional que justifica la majoria dels desplagaments fins
ara permesos.

La disposicio addicional primera del dit RDL estableix que “el Ministeri de Politica
Territorial i Funcid Publica i els competents en les comunitats autonomes i entitats locals
queden habilitats per a dictar les instruccions i resolucions que siguin necessaries per a
regular la prestacio de serveis dels empleats publics inclosos en 1’ambit d’aplicacié del Reial
decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de " Estatut
basic de 1'empleat public, a fi de mantenir el funcionament dels serveis publics que es
considerin essencials.

La seva disposicio addicional cinquena, dedicada al personal d’empreses adjudicataries de
contractes del sector public, estableix que “el permis retribuit recuperable regulat en
aquest Reial decret llei no resulta d’aplicacio a les persones treballadores de les empreses
adjudicataries de contractes d’obres, serveis i subministraments del sector public que
siguin indispensables per al manteniment i seguretat dels edificis i ’adequada prestacio
dels serveis publics, inclosa la prestacio d’aquests de forma no presencial, tot aixo sense
perjudici del que s’estableix a article 34 del Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg¢, de
mesures urgents extraordinaries per a fer front a Uimpacte economic i social del COVID-
19

El 12 i el 16 de mar¢ mitjangant decrets de batlia aquest Ajuntament va adoptar una serie de
mesures per a contenir el virus a la nostra ciutat, complementades posteriorment mitjangant
instruccions reguladores de les mesures d’organitzacio dels serveis minims del personal
funcionari del 17 1 el 26 de marg.

Tenint en compte les circumstancies extraordinaries i la necessitat d’assegurar els serveis
essencials per al bon funcionament de 1"Administracio, i atesos el dit RDL 10/2020 i els
acords de les autoritats sanitaries i el Govern d’Espanya, i ’article 124.4.h de la Llei 7/1985
de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, dict el segtient:

Decret

1. Determinar com a serveis essencials els seglients:

1. Policia local.
2. Bombers.
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Recollida de residus.

Neteja viaria,

Ajuda a domicili, especialment i de manera singularitzada, el SAD, el menjar a
domicili, el seguiment en domicili dels centres de dia i casals d’autonomia personal,
els centres d’acolliment temporal i la tramitacio davant els serveis de proteccio de
menors en casos d’abus i maltractament.

Teleassistencia.

Salut i consum en I"ambit del Laboratori Municipal i els serveis de control de plagues
i legionel-losi.

Aigiies i xarxa de proveiment

Enllumenat public, serveis viaris, parcs i jardins, logistica i edificis municipals, per a
les intervencions urgents i necessaries per a la seguretat de 1'us de les instal-lacions i
evitar eventuals situacions de risc que es puguin ocasionar per ’estat de les obres
iniciades o la necessitat de la seva realitzacio.

. Atencio integral a les victimes de violéncia de genere i servei d’acolliment de

victimes.

. Serveis socials, especialment i de manera singularitzada la cobertura de necessitats

basiques urgents, necessitats d’alimentacio, atencio i valoracio de necessitats basiques
programades i els serveis d’atencid d’urgéncies i/o emergéncies.

.Atencié a la ciutadania (telefonica i telematica), especialment i de manera

singularitzada 1"atenci6 a la documentacié necessaria per a tramitar ERTE i demores
hipotecaries, registre de documentacié tributaria, targeta ciutadana, informacié
telefonica de serveis municipals i telefonades urgents, registre i publicacions.

. Servei d’informatica.
14.
15.

Secretaria.

Intervencio, especialment i de manera singularitzada per a pagaments i emissio
d’informes.

. Tresoreria, especialment i de manera singularitzada per a la gestio de decrets,

comptabilitzaci6 de factures, ndmines i acords urgents, gestié de pagaments i multes,
certificats, recaptacio i documents de pagament.

. Registre general.
18.

Padr6 d’habitants, poblacid, especialment i de manera singularitzada per al
manteniment de les bases de dades de territori i poblacio, i I'expedicio de certificats
urgents.

Cementeri.

Mobilitat per al funcionament correcte de la xarxa semaforica de la ciutat mitjangant
la sala de control i gestio. Transport col-lectiu urba de viatgers.

Medi ambient i benestar animal per a garantir 1’assisténcia als animals acollits al
centre sanitari municipal i atendre les urgencies relacionades amb aquest servei, aixi
com les tasques essencials per al control i la supervisio mediambiental en 1’ambit
competencial propi.

En I'ambit de model de ciutat, especialment i de manera singularitzada 1’atencid
derivada de processos de desnonament, l'atencié a emergéncies en el servei
d’inspecci6 d’edificis i la tramitacio de llicéncies i expedients mitjangant teletreball.
Mercats per a assegurar el subministrament en matéria alimentaria.

Funcié publica per a prestar els serveis de nomines, prestacions i control, seleccio i
personal, gestio i prevencio de riscs laborals.
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25. Comunicaci6 per a la difusié d’informacié institucional d’interés pablic en els perfils
municipals i mitjans de comunicacio en relacid amb la situacio generada pel Covid-
10.

26. Els serveis necessaris per al correcte manteniment, neteja, seguretat i funcionament
dels establerts en els apartats anteriors.

2. Els responsables de les unitats administratives han de vetlar de manera especial pel
manteniment dels serveis essencials en les seves arees de gestio i de les necessitats urgents
que es puguin produir.

3. D’acord amb les instruccions d’organitzacio del servei de funcié publica, es promoura que
els serveis siguin prestats en la modalitat de teletreball, garantint els serveis minims de
personal presencial establerts.

4. Instar els organismes autonoms i empreses publiques municipals a adaptar en els seus

ambits competencials, les noves restriccions de mobilitat imposades per 'RDL 10/2020,
garantint si s escau els serveis essencials per al bon funcionament de I’administracio.
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